Список полей для описания отчета (исследования)

	Название отчета
	«Покупательские предпочтения на рынке одежды средне-среднего и средне-низкого  ценового уровня г.Москвы. Характеристики потребителей одежды 13 торговых марок»

на основании опроса покупателей в торговых центрах города»

	Дата выхода отчета
	Полевые работы проводились в декабре 2003 г.

	Количество страниц
	53 

	Язык отчета
	русский

	Стоимость (руб.)
	6000 рублей  (включая НДС)

	Краткое описание отчета (предмет исследования, основные блоки) – не более 2-х абзацев
	Отчет содержит информацию о социально-демографических  характеристиках потребителей одежды со среднемесячным среднедушевым доходом от 150 до 500 долларов США, о показателях их покупательской активности и потребительских предпочтениях.

В результате исследования были получены данные о степени лояльности респондентов к 13 торговым маркам: «Oggi», «Панинтер», «Твоё», «Большевичка», «Ellen Kloss», «Мишелин», «Wool&Cotton», «Colin’s», «Gloria Jeans», «Sela», «Festival», «Sasch», «Rico Ponti».

В отчете подробно изложены данные об особенностях покупательского поведения покупателей-приверженцев исследованных 6 торговых марок («Oggi», «Панинтер», «Wool&Cotton», «Colin’s», «Sasch», «Ellen Kloss») и их ценовых предпочтениях в разрезе товарных подгрупп. 

Данные отчета могут быть полезны для производителей одежды средне-среднего и средне-низкого ценового уровней, торговых компаний.



	Полное описание отчета (цель, методы, структура, источники информации, выдержки из текста, графическая информация, диаграммы-примеры и т.п.) – не более 2-х стр.А4
	Данный опрос проводился с целью изучения особенностей покупательского поведения и потребительских предпочтений покупателей на рынке одежды средне-среднего и средне-низкого ценового уровня.
В рамках проводимого исследования были изучены следующие вопросы:

· Социально-демографические, доходные характеристики потребителей одежды средне-среднего  и средне-низкого ценового уровня;

· Частота потребления одежды; 

· Факторы, влияющие на выбор места покупки при покупке одежды;

· Потребительские предпочтения респондентов по следующим параметрам:

· места покупок;

· причины выбора мест покупок;

· факторы, влияющие на выбор товаров:

· марочные предпочтения;

· предпочтения по странам-производителям.

· Сравнительный анализ воспоминания, узнаваемости и потребления 13 марок одежды.

· Определение характеристик покупателей одежды 6 торговых марок (Oggi, Панинтер, Wool&Cotton, Colin’s, Sasch, Rico Ponti):

· Социально-демографические и социально-статусные характеристики.

· Показатели покупательской активности.

· Характеристики покупательского поведения.

· Ценовые предпочтения по товарным подгруппам.

Объем выборки – 800 человек.

	Подробное оглавление/содержание отчета
	Введение
Цель исследования

Задачи исследования

Методология опроса
Генеральная совокупность

Методика опроса

Выборочная совокупность

Характеристики респондентов
Социально-демографические характеристики опрошенных

Доходные характеристики опрошенных

Образование и социальный статус

Частота покупок одежды

Места покупок одежды

Факторы, влияющие на выбор магазина при покупке одежды

Факторы, влияющие на выбор товара при покупке одежды

Ориентация на страны-производители

Ценовые предпочтения

Марочные предпочтения

Различия в марочной ориентации по половому признаку

Различия в марочной ориентации среди представителей разных возрастных групп

Марка «Oggi»

Марка «Панинтер»

Марка «Wool&Cotton»

Марка «Colin’s»

Марка «Sasch»

Марка «Rico Ponti»
Выводы

Покупательские предпочтения

Марочные предпочтения



	Перечень приложений к отчету
	-

	Количество и названия таблиц, диаграмм, графиков
	Количество графиков и диаграмм – 100

Перечень диаграмм и графиков:

Поло-возрастные характеристики опрошенных (%);

Доходные характеристики опрошенных (%). Уровень дохода на члена семьи в месяц, usd;

Уровень образования среди опрошенных (%);

Сфера занятости опрошенных (%);

Должность опрошенных (%);

Частота покупок одежды (%);

Частота покупки одежды по возрастным группам (% от числа опрошенных в возрастной группе);

Частота покупки одежды представителями доходных групп (% среди опрошенных в доходной группе);

Места покупки одежды (%);

Места покупок одежды по возрастным группам (% от числа опрошенных в возрастной группе);

Предпочитаемые места покупки одежды в доходных группах (% среди опрошенных в доходной группе);

Частота покупки одежды на открытых рынках по возрастным группам (% от числа опрошенных в возрастной группе);

Факторы выбора торговой точки при покупке одежды (%);

Факторы выбора магазина при покупке одежды по возрастным группам (%);

Факторы выбора магазина при покупке одежды по доходным группам (%);

Факторы выбора товара при покупке одежды (%);

Факторы выбора товара при покупке одежды в торговом зале магазина по возрастным группам (%);

Факторы выбора товара при покупке одежды в торговом зале магазина по доходным группам (%);

Ориентация на страны производства одежды по возрастным группам (%); 

Ориентация на страны производства одежды по доходным группам (%);

Наиболее популярные страны производства одежды (% от всех ответивших);

Оптимальные цены на блузку/сорочку для представителей разных доходных групп (рубли);

Оптимальные цены на брюки для представителей разных доходных групп (рубли);

Оптимальные цены на пиджак для представителей разных доходных групп (рубли);

Оптимальные цены на джемпер/свитер для представителей разных доходных групп (рубли);

Оптимальные цены на куртку для представителей разных доходных групп (рубли);

Оптимальные цены на костюм (для мужчин) и юбку (для женщин) для представителей разных доходных групп (рубли);

Оптимальные цены на блузку/сорочку для представителей разных поло-возрастных групп (рубли);

Оптимальные цены на брюки для представителей разных поло-возрастных групп (рубли);

Оптимальные цены на пиджак для представителей разных поло-возрастных групп (рубли);

Оптимальные цены на джемпер/свитер для представителей разных поло-возрастных групп (рубли);

Оптимальные цены на костюм (для мужчин) и юбку (для женщин) для представителей разных поло-возрастных групп (рубли);

Оптимальные цены на куртку для представителей разных поло-возрастных групп (рубли);

Узнаваемость и покупка марок среди всех опрошенных (%);

Значения коэффициентов взаимозависимости характеристик потребителей и степени узнаваемости марок одежды (%);

Узнаваемость и покупка марок одежды среди мужчин (%);

Узнаваемость и покупка марок одежды среди женщин (%);

Узнаваемость и покупка марок одежды среди в возрастной группе от 21 до 30 лет (%);

Узнаваемость и покупка марок одежды среди в возрастной группе от 31 до 40 лет (%);

Узнаваемость и покупка марок одежды среди в возрастной группе от 41 до 50 лет (%);

Возрастные характеристики покупателей марки «Oggi» (%);

Уровень образования покупающих товары марки «Oggi» (%);

Должность покупающих товары марки «Oggi» (%);

Сфера деятельности покупающих товары марки «Oggi» (%);

Частота покупки одежды среди покупающих товары марки «Oggi» (%);

Частота покупки одежды марки «Oggi» среди покупающих товары марки «Oggi» (%);

Места покупки одежды среди покупающих товары марки «Oggi» (%);

Факторы выбора магазина при покупке одежды среди покупающих товары марки «Oggi» (%);

Факторы выбора товара при покупке одежды среди покупающих товары марки «Oggi» (%);

Оптимальные цены на товарные подгруппы для покупателей марки «Oggi» (рубли);

Возрастные характеристики покупателей марки «Панинтер» (%);

Уровень образования покупающих товары марки «Панинтер» (%);

Должность покупающих товары марки «Панинтер» (%);

Сфера деятельности покупающих товары марки «Панинтер» (%);

Частота покупки одежды среди покупающих товары марки «Панинтер» (%);

Частота покупки одежды марки «Панинтер» среди покупающих товары марки «Панинтер» (%);

Места покупки одежды среди покупающих товары марки «Панинтер» (%);

Факторы выбора магазина при покупке одежды среди покупающих товары марки «Панинтер» (%);

Факторы выбора товара при покупке одежды среди покупающих товары марки «Панинтер» (%);

Оптимальные цены на товарные подгруппы для покупателей марки «Панинтер» (рубли);

Возрастные характеристики покупателей марки «Wool&Cotton» (%);

Уровень образования покупающих товары марки «Wool&Cotton» (%);

Должность покупающих товары марки «Wool&Cotton» (%);

Сфера деятельности покупающих товары марки «Wool&Cotton» (%);

Частота покупки одежды среди покупающих товары марки «Wool&Cotton» (%);

Частота покупки одежды марки «Wool&Cotton» среди покупающих товары марки «Wool&Cotton» (%);

Места покупки одежды среди покупающих товары марки «Wool&Cotton» (%);

Факторы выбора магазина при покупке одежды среди покупающих товары марки «Wool&Cotton» (%);

Факторы выбора товара при покупке одежды среди покупающих товары марки «Wool&Cotton» (%);

Оптимальные цены на товарные подгруппы для покупателей марки «Wool&Cotton» (рубли);

Возрастные характеристики покупателей марки «

Colin’s» (%);

Уровень образования покупающих товары марки «Colin’s» (%);

Должность покупающих товары марки «Colin’s» (%);

Сфера деятельности покупающих товары марки «Colin’s» (%);

Частота покупки одежды среди покупающих товары марки «Colin’s» (%);

Частота покупки одежды марки «Colin’s» среди покупающих товары марки «Colin’s» (%);

Места покупки одежды среди покупающих товары марки «Colin’s» (%);

Факторы выбора магазина при покупке одежды среди покупающих товары марки «Colin’s» (%);

Факторы выбора товара при покупке одежды среди покупающих товары марки «Colin’s» (%);

Оптимальные цены на товарные подгруппы для покупателей марки «Colin’s» (рубли);

Возрастные характеристики покупателей марки «Sasch» (%);

Уровень образования покупающих товары марки «Sasch» (%);

Должность покупающих товары марки «Sasch» (%);

Сфера деятельности покупающих товары марки «Sasch» (%);

Частота покупки одежды среди покупающих товары марки «Sasch» (%);

Частота покупки одежды марки «Sasch» среди покупающих товары марки «Sasch» (%);

Места покупки одежды среди покупающих товары марки «Sasch» (%);

Факторы выбора магазина при покупке одежды среди покупающих товары марки «Sasch» (%);

Факторы выбора товара при покупке одежды среди покупающих товары марки «Sasch» (%);

Оптимальные цены на товарные подгруппы для покупателей марки «Sasch» (рубли);

Возрастные характеристики покупателей марки «Rico Ponti» (%);

Уровень образования покупающих товары марки «Rico Ponti» (%);

Должность покупающих товары марки «Rico Ponti» (%);

Сфера деятельности покупающих товары марки «Rico Ponti» (%);

Частота покупки одежды среди покупающих товары марки «Rico Ponti» (%);

Частота покупки одежды марки «Rico Ponti» среди покупающих товары марки «Rico Ponti» (%);

Места покупки одежды среди покупающих товары марки «Rico Ponti» (%);

Факторы выбора магазина при покупке одежды среди покупающих товары марки «Rico Ponti» (%);

Факторы выбора товара при покупке одежды среди покупающих товары марки «Rico Ponti» (%);

Оптимальные цены на товарные подгруппы для покупателей марки «Rico Ponti» (рубли).
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